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ABSTRAK 

Sistem informasi penjualan berbasis web pada Butik Uwais Warnasari adalah 

sebuah sistem yang dibutuhkan untuk mengelola penjualan meliputi proses 

pemesanan baju yang dilakukan oleh konsumen untuk membeli produk baju, 

dimulai dari pemilihan baju dan harga. Untuk pemesanannya ini biasanya 

konsumen datang ke tempat langsung untuk melihat bajunya, kemudian 

konsumen membayar dengan cara cash maupun transfer ke nomor rekening 

yang telah ditentukan. Butik Uwais Warnasari merupakan sebuah bisnis yang 

bergerak dibidang fashion, dengan menjual berbagai jenis pakaian dan hijab. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini, adalah metode waterfall dengan 

menganalisa data yang diperoleh dari Butik Uwais Warnasari, kemudian 

sistem informasi penjualan yang digunakan untuk membuat web pemesanan 

ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Mysql sebagai database 

program. Dengan metode pengembangan sistem waterfall dan menggunakan 

model perancangan DFD (Data Flow Diagram). Hasil penelitian ini adalah 

agar mempermudah konsumen untuk melakukan pemesanan baju dengan 

cepat dan akurat. 
 

Kata kunci: Sistem Informasi Penjulan, Web, PHP, MySql dan DFD. 
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1 Pendahuluan 

Teknologi internet 

merupakan salah satu media 

informasi yang efektif dan efisien 

dalam penyebaran informasi yang 

dapat diakses oleh siapa saja, 

kapan saja dan dimana saja. 

Teknologi internet merupakan efek 

yang sangat besar pada 

perdagangan atau bisnis. Hanya 

dari rumah, calon pembeli dapat 

melihat produk-produk pada layar 

komputer atau gadget, mengakses 

informasinya, memesan dan 

membayar dengan pilihan yang 

tersedia. 

Butik uwais distributor 

warnasari merupakan sebuah 

usaha yang bergerak dibidang 

penjualan fashion, dengan menjual 

berbagai pakaian dan hijab. 

Pemesanan yang ada pada butik 

uwais distributor warnasari juga 

masih dilakukan secara manual 

dengan cara langsung datang ke 

tempat penjualan butik uwais 

distributor warnasari, promosi 

sudah melalui sosial media tetapi 

baru sekedar dari WhatsApp dan 

Instagram. Usaha yang dilakukan 

oleh butik uwais distributor 

warnasari juga dengan cara 

membagikan informasi dari 

konsumen satu ke konsumen 

lainnya, tetapi cara tersebut kurang 

efektif tidak dapat memberikan 

informasi yang tepat dan akurat. 

Berkembangnya usaha-

usaha penjualan produk secara 

online pada saat ini menjadikan 

teknologi internet menjadi sangat 

penting peranannya dalam 

menunjang jalannya bisnis 

terutama dalam bidang penjualan, 

banyak para pelaku bisnis yang 

sudah menggunakan cara 

komputerisasi yang dilakukan 

secara online melalui website 

sehingga konsumen dapat 

melakukan transaksi dengan cepat 

dan efektif. Secara tidak langsung 

internet juga bisa digunakan untuk 

bahan promosi penjualan karena 

mudah diketahui. Dengan melihat 



Jurnal Insan Unggul, Vol. 14 (No. 1): 14 - 24, Maret 2026 

 http://www.sttikom-iu.ac.id:8081/jurnaliu 

 

ISSN: 2963-3907 (Online) 

ISSN: 2252-7079 (Print) 

16 

yang dihadapi butik uwais 

distributor warnasari dalam 

melakukan kegiatan promosi dan 

pemesanan, maka dibutuhkan 

sebuah sistem informasi berbasis 

web. Hal ini dianggap sangat 

penting karena dengan adanya 

sistem ini akan dapat membantu 

kendala yang ada. 

 

2 Landasan Teori 

2.1 Pengertian Sistem Informasi 

Menurut Hall (dalam 

Frisdayanti, 2019:64) Sistem 

Informasi adalah serangkaian 

prosedur formal di mana data 

dikumpulkan, diproses menjadi 

informasi dan didistribusikan ke 

para pengguna. 

Menurut Laudon (dalam 

Frisdayanti, 2019:63) Sistem 

Informasi adalah komponen-

komponen yang saling 

berhubungan dan bekerja sama 

untuk mengumpulkan,memproses, 

menyimpan dan menyebarkan 

informasi untuk mendukung 

pengambilan keputusan, 

koordinasi, pengendalian dan 

untuk memberikan gambaran 

aktivitas di dalam perusahaan. 

Berdasarkan uraian diatas, maka 

dapat disimpulkan pengertian 

Sistem Informasi adalah 

sekumpulan komponen yang saling 

berhubungan, yang bertujuan untuk 

mengolah data menjadi informasi, 

sebagai sekumpulan komponen 

yang saling berhubungan, yang 

bertujuan untuk mengolah data 

menjadi informasi, sebagai saran 

untuk penunjang keputusan. 

2.2 Pengertian Penjualan  

Menurut Selay et al., 

(2023:234)  Penjualan adalah 

kegiatan jual beli dijalankan oleh 

dua belah pihak atau lebih dengan 

alat pembayaran yang sah. 

Menurut Imaniar, (2020:584) 

Penjualan adalah suatu sistem 

kegiatan pokok perusahaan untuk 

memperjual-belikan barang dan 

jasa yang perusahaan hasilkan. 
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Berdasarkan uraian diatas, maka 

dapat disimpulkan pengertian 

penjualan merupakan proses 

mengeluarkan barang dari penjual 

kepada pembeli dengan alat 

pembayaran yang sah. 

3 Metode Penelitian 

3.1 Objek Riset 

Objek Riset yang diambil 

oleh Penulis dalam pembuatan 

tugas akhir ini adalah Butik Uwais 

Distributor Warnasari yang 

beralamat di UWAIS MUSLIM 

GALLERY 1, Perum, Taman 

Warnasari Indah, Blok CWA 11 

No. 02, Cilegon 42443. 

3.2 Jenis Penelitian 

 Jenis penelitian yang 

digunakan dalam melaksanakan 

penelitian ini adalah Research and 

Development (R&D) yang 

merupakan suatu usaha atau 

kegiatan untuk mengembangkan 

suatu menu atau sistem atau 

menyempurnakan sistem yang 

telah ada. 

 Penelitian ini dilakukan 

langsung ke lapangan untuk 

mengumpulkan data, yang dimana 

data itu sendiri berupa data hasil 

pengamatan dan juga hasil 

wawancara dilapangan yang isinya 

berupa kebutuhan yang ada 

dilapangan, riset dilakukan pada 

Butik Uwais Distributor 

Warnasari. 

 Kemudian jika penulis telah 

mendapatkan data kebutuhan 

lapangan, penulis akan 

menganalisa setiap kebutuhan 

untuk nantinya dibuat perancangan 

berupa sistem yang baru atau 

mengembangkan sistem yang 

lama, supaya bisa diterapkan 

dilapangan dimana sistem yang 

lama, yang ada pada Butik Uwais 

Distributor Warnasari dalam 

mengelola data penjualan yang 

masih secara manual menjadi 

berbasis web serta dapat 

digunakan sebagai media bisnis 

untuk mempermudah Butik Uwais 

Distributor Warnasari dan 
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konsumen dalam memesan baju, 

kemudian di kembangkan 

(Development) oleh penulis 

menjadi berbasis web dengan 

menggunakan PHP dan MySql. 

3.3 Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi  

 Metode ini dilakukan yaitu 

dengan cara pengamatan secara 

langsung pada objek penelitian 

dengan melihat, mengamati, dan 

kemudian mencatat secara 

langsung proses pemesanan pada 

Butik Uwais Distributor 

Warnasari. 

b. Wawancara 

 Metode ini dilakukan dengan 

cara wawancara tanya jawab 

secara langsung kepada pemilik 

Butik Uwais Distributor Warnasari 

c. Studi Pustaka 

 Metode ini dilakukan dengan 

cara mencari data dengan 

membaca dan mempelajari melalui 

media buku, jurnal dan berbagai 

sumber lainnya yang berkaitan 

dengan tugas akhir. 

3.4 Metode Pengembangan 

Sistem 

Metode pengembangan 

sistem yang digunakan penulis 

adalah Waterfall. Metode 

Waterfall adalah suatu proses 

pengenbangan perangkat lunak 

berurutan, dimana kemajuan 

dipandang sebagai terus mengalir 

ke bawah (seperti air terjun). 

Model air terjun menyediakan 

pendekatan alur hidup perangkat 

lunak secara sekuensial atau terurut 

dimulai dari analisis, desain, 

pengodean, pengujian, dan tahap 

pendukung (support). Dengan 

metode Waterfall ini 

mempermudah penulis dalam 

pembuatan sistem informasi 

penjualan dengan cara bertahap 

atau berurutan. 

4 Hasil dan Pembahasan 

4.1 Hasil Pemrograman Sistem 

Pada bab ini akan dibahas 

mengenai hasil analisis dan 

perancangan Sistem Informasi 

Penjualan Butik Uwais Berbasis 
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Web Pada butik Uwais Warnasari. 

Berikut ini adalah tampilan-

tampilan dari sistem Sistem 

Informasi Penjualan Butik Uwais 

Berbasis Web Pada butik Uwais 

Warnasari: 

a. Tampilan Login 

 

Gambar 4.1 Tampilan Login 

Konsumen 

 

Gambar 4.2 Tampilan Login 

Admin 

Gambar diatas adalah form 

login yang berfungsi sebagai 

tempat user untuk memasukkan 

username dan password, terdapat 

beberapa yaitu Kosumen dan 

admin dengan tombol login yang 

berfungsi memproses login. 

Apabila berhasil melakukan login, 

maka sistem akan menampilkan 

halaman home dari Sistem 

Informasi Penjualan Butik Uwais 

Berbasis Web Pada butik Uwais 

Warnasari. Apabila user lupa 

password maka user harus 

registrasi ulang dengan username 

yang berbeda, sedangkan untuk 

form login admin hanya memiliki 

1 akun saja. 

b. Tampilan Registrasi 

 

Gambar 4.3 Tampilan Registrasi 

Gambar diatas adalah form 

Registrasi yang berfungsi sebagai 

konsumen baru untuk mendaftar 

menjadi member, terdapat 

beberapa kolom yang harus diisi 

yaitu Nama Lengkap,  Alamat, No 

Handphone dan Password dengan 
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tombol registrasi yang berfungsi 

memproses registrasi.  Apabila 

berhasil melakukan registrasi, 

maka sistem akan menampilkan 

halaman Login. 

c. Tampilan Home  

 

Gambar 4.4 Tampilan Home 

Gambar diatas adalah 

tampilan halaman utama (Home) 

pada saat mengakses website 

sebelum melakukan Login, pada 

halaman ini terdapat menu 

beranda. Jika ingin melakukan 

login, klik bagian login. 

d. Tampilan Dashboard 

 

Gambar 4.5 Tampilan Dashboard 

Gambar diatas adalah 

tampilan dashboard setelah 

konsumen melakukan login, pada 

halaman ini terdapat halaman data 

produk dan data pemesanan. 

e. Tampilan Detail Produk  

 

Gambar 4.6 Tampilan Detail 

Produk 

Gambar diatas adalah 

tampilan detail produk setelah 

salah satu produk tipe baju yang 

dipilih konsumen maka pesanan 

akan masuk pada keranjang 

belanja (chart).  

 

f. Tampilan Keranjang 

 

Gambar 4.7 Tampilan Keranjang 

 Gambar diatas adalah 

tampilan keranjang setelah 

konsumen memilih produk baju 
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yang ingin dibeli, dan tombol 

lanjutkan yang berfungsi 

memproses pesanan. 

g. Tampilan Konfirmasi Data 

Pembelian 

 

Gambar 4.8 Tampilan Konfirmasi 

Data Pembelian 

 Gambar diatas adalah 

tampilan setelah konsumen 

memilih produk baju di keranjang 

yang berfungsi untuk memastikan 

dan konfirmasi data pembelian 

yang meliputi metode bayar dan 

mengisi kota pengiriman. 

 

h. Tampilan pemesanan 

 

Gambar 4.9 Tampilan Pemesanan 

Konsumen 

Gambar diatas adalah 

tampilan pemesanan konsumen 

yang berfungsi sebagai tempat 

konsumen (user) untuk melihat 

pesanannya dan  mengupload 

bukti bayar. 

 

Gambar 4.10 Tampilan Pemesanan 

Admin 

Gambar diatas adalah 

tampilan pemesanan admin yang 

berfungsi sebagai meninjau 

pesanan, yang meliputi : Bukti 

Bayar, Status Bayar, Status 

Pengiriman, dan Opsi Rincian. 

 

i. Tampilan Laporan Pembelian 

 

Gambar 4.11 Tampilan Laporan 

Pembelian 
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Gambar diatas adalah tampilan 

laporan pembelian yang berfungsi 

sebagai data pembelian, yang 

meliputi : nama konsumen, produk, 

total, dan tanggal. Di laporan 

pembelian ini juga bisa mengetahui 

top 3 produk yang banyak dibeli 

dan diminati serta bulan dengan 

transaksi terbanyak. 

5 Kesimpulan dan Saran 

5.1 Kesimpulan  

Kesimpulan dalam penelitian 

ini adalah dengan adanya sistem 

informasi penjualan berbasis web 

pada butik uwais warnasari yang 

dibuat penulis, dapat membantu 

proses pemesanan karena dengan 

cara ini konsumen membuka web, 

kemudian melakukan registrasi 

jika belum memiliki akun, dan 

melakukan login jika sudah 

memiliki akun, kemudian 

konsumen memilih produk baju 

yang ingin di beli dan melakukan 

pemesanan, kemudian melakukan 

pembayaran serta meng-upload 

bukti pembayaran, selanjutnya 

pesanan akan dikirimkan hal ini 

menjadi lebih efektif dan efisien 

karena konsumen tidak perlu 

datang ke tempat langsung.   

Dalam merancang dengan 

metode pengembangan sistem 

waterfall dan menggunakan model 

perancangan DFD (Data Flow 

Diagram) dan membangun sistem 

informasi penjualan berbasis web 

pada butik uwais warnasari ini 

menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan MySql 

sebagai database program. Serta 

jenis penelitian yang digunakan 

dalam melakukan penelitian ini 

adalah Research and Development. 
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