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Diterima Editor : Aplikasi TJSL adalah sistem informasi yang memudahkan pengguna dalam

(08/08/2023) mengelola data UMK dan Bantuan sosial dengan berbasis database sehingga
penyimpanan data akan jauh lebih aman. Sedangkan program TJSL terbagi

Direvisi Pemakalah : menjadi Pendanaan UMK dan Bantuan Sosial. Langkah penting dalam sosialisasi

(01/10/2023) penggunaan aplikasi TJSL untuk memastikan bahwa program bantuan sosial

yang diberikan perusahaan berjalan efisien, transparan dan dapat memenuhi
kebutuhan penerima manfaat dengan baik. Tujuan dari sosialisasi itu sendiri
adalah menginformasikan kepada karyawan bagaimana cara kerja aplikasi,
mengedukasi penerima manfaat agar memahami cara mengajukan permohonan
dengan mengikuti proses dan menerima bantuan malalui aplikasi, serta
memastikan aplikasi tersebut mudah diakses dan digunakan oleh semua pihak
yang terlibat baik dari sisi perusahaan maupun penerima manfaat. Selain itu pula
dengan sosialisasi ini meningkatkan kualitas layanan yang diberikan kepada
penerima manfaat dengan memberikan akses yang lebih cepat dan mudah ke
bantuan yang dimereka butuhkan.

Diterima Publikasi :
(01/11/2023)
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ABSTRACT

The TJSL application is an information system that makes it easier for users to
manage UMK and social assistance data using a database so that data storage
will be much safer. Meanwhile, the TJSL program is divided into UMK Funding
and Social Assistance. An important step in socializing the use of the TJSL
application is to ensure that the social assistance program provided by the
company runs efficiently, transparently and can meet the needs of beneficiaries
well. The purpose of the socialization itself is to inform employees how the
application works, educate beneficiaries so they understand how to submit an
gSﬁVﬂWﬂ application by following the process and receive assistance through the
application, and ensure that the application is easy to access and use by all
Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakt | parties involved, both from the company and the recipient. benefit. Apart from
that, this outreach also improves the quality of services provided to beneficiaries
Office: by providing faster and easier access to the assistance they need.
Sekolah Tinggi Teknologi

[Imu Komputer Insan Unggul | Keywords: TJSL Application, UMK Funding, Social Assistance
(STTIKOM Insan Unggul)

This is an open access article
published under the CC-BY-SA
license.

ISSN: 2964-237X (Online)
ISSN: 2964-1918 (Print)



Sevana : Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat, Vol. 2(2): 1-6, November 2023
http://www.insan-unggul.ac.id:8084/sevana

PENDAHULUAN
Krakatau Steel Group merupakan group atau
kelompok perusahaan dibawah naungan PT.
Krakatau Steel (Persero) Tbk. yang terdiri dari
Anak Perusahaan, Subholding, dan Cucu
Perusahaan. Program Tanggung Jawab Sosial dan
Lingkungan (TJSL) adalah suatu bentuk tanggung
jawab Badan Usaha Milik Negara (BUMN)
kepada masyarakat dan negara. TJSL
dilaksanakan dengan dasar UU No.19 tahun 2003
ttg BUMN serta Peraturan Menteri BUMN No.
PER-05/MBU/04/2021 tanggal 08 April 2021
tentang Program Tanggung Jawab Sosial dan
Lingkungan Badan Usaha Milik Negara (Program
TJSL BUMN) yang menyatakan maksud dan
tujuan pendirian BUMN tidak hanya mengejar
keuntungan melainkan turut aktif memberikan
bimbingan dan bantuan kepada pengusaha
golongan ekonomi lemah, Kkoperasi dan
masyarakat. Dalam produk kebijakan tersebut
telah disebutkan berbagai aturan yang menjadi
pedoman bagi pelaksanaan TJSL berikut dengan
berbagai macam laporan untuk menjamin
akuntabilitasnya.

Untuk menjamin keterlaksanaan program sesuai

dengan berbagai peraturan tersebut di atas,

Krakatau Steel Group sebagai salah satu

perusahaan BUMN merasa perlu mendukung

kegiatan TJSL dengan sistem informasi yang
komprehensif dan dapat diandalkan. Dengan
keberadaan aplikasi tersebut, aspek administratif
pengelolaan program dapat dilaksanakan secara
lebih mudah sehingga para staf TISL dapat lebih

banyak berfokus pada pelaksanaan program di

lapangan, termasuk dalam monitoring dan

pembinaan UMK yang menjadi mitra binaan.

Tujuan dari sosialisasi penggunaan Aplikasi TJSL

di KRAKATAU STEEL Group yaitu sebagai

berikut :

1. Efisiensi waktu dalam pengelolaan Program
Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan
(TJSL).

2. Memberikan kemudahan kepada satker TJSL
dan entitasnya dalam proses administrasi
program TJSL.

3. Mendapatkan data secara cepat, efisien, akurat
dan lengkap.

4. Optimalisasi
program TJSL.

5. Monitoring kegiatan dan pelaporan program
TJSL.

pencapaian target realisasi

6. Meminimalisir kesalahan pencatatan.

Ruang lingkup sosialisasi penggunaan Sistem

TJSL secara umum meliputi :

1. Pelatihan kepada Key User dengan tujuan agar
user dapat mempergunakan aplikasi TJSL
dalam menjalankan proses bisnis rutin sehari-
hari dibagiannya.

2. Pelatihan kepada teknikal aplikasi dalam
melakukan setting dan konfigurasi serta
melakukan penanganan jika terjadi error pada
aplikasi.

TINJAUAN PUSTAKA

Pada dasarnya, sosialisasi memberikan dua
kontribusif fundamental bagi kehidupan Kita.
Pertama, memberikan dasar atau pondasi kepada
individu bagi terciptanya partisipasi yang efektif
dalam masyarakat, dan kedua memungkinkan
lestarinya suatu masyarakat karena tanpa
sosialisasi akan hanya ada satu generasi saja
sehingga kelestarian masyarakat akan sangat
terganggu. (George Herbert Mead, 1972)
Menurut (Gunawan,2012) sosialisasi merupakan
proses penyampaian sesuatu pesan oleh seseorang
kepada orang lain untuk memberi tahu atau
mengubabh sikap, pendapat, perilaku baik langsung
maupun tidak langsung.

Menurut (Robert M.Z. Lawang) pengertian
Sosialisasi adalah proses mempelajari norma,
nilai, peran, dan semua persyaratan lainnya yang
diperlukan untuk memungkinkan partisipasi yang
efektif dalam kehidupan sosial.

Menurut ( UUPT No. 40, 2007 ) Pasal 1 angka 3
menyebutkan TJSL adalah komitmen Perseroan
untuk berperan serta dalam pembangunan
ekonomi  berkelanjutan guna meningkatkan
kualitas kehidupan dan lingkungan yang
bermanfaat, baik bagi Perseroan sendiri,
komunitas setempat, maupun masyarakat pada
umumnya.

Tanggung jawab sosial dan lingkungan yang
sering disebut juga dengan CSR (Corporate Social
Responsibility) , menurut (Wibisono, 2007)
bahwasannya CSR didefinisikan sebagai bisnis
yang dilakukan secara transparan dan terbuka
serta berdasarkan pada nilai-nilai moral dan
menjunjung tinggi rasa hormat kepada karyawan,
komunitas dan lingkungan.

Dapat disimpulkan bahwa sosialisasi pengunaan
aplikasi TJSL (Tanggung Jawab Sosial dan
Lingkungan) merupakan penyampaian tata cara
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dari aplikasi TJSL agar dalam pelaksanaannya
dapat berjalan lancar dan membantu aktivitas baik
dari sisi Perusahaan maupun penerima bantuan.

METODE PELAKSANAAN PENGABDIAN
KEPADA MASYARAKAT
Metode pelaksanaan yang digunakan dalam
kegiatan pengabdian kepada masyarakat ada
beberapa tahapan yaitu
1. Melakukan instalasi dan konfigurasi aplikasi
TJSL
2. Melakukan migrasi data, yang meliputi :

a. Pengumpulan data sumber

b. Verifikasi data

c. Upload data

d. Verifikasi data hasil upload
3. Training & Sosialisasi

a. Pelatihan kepada Key User

b. Pelatihan kepada tehnikal aplikasi

c. Sosialisasi kepada penerima bantuan

TAHAP PERSIAPAN
MASYARAKAT
Tahapan-tahapan persiapan yang dilakukan
sebelum melakukan pengabdian masyrakat ini
dimulai dari :

1. Melakukan kegiatan diskusi dengan pihak
penyelenggara baik mempersiapkan jadwal
sosialisasi, ruangan dan perangkat yang
dibutuhkan.

2. Mempelajari Work Intruction TJSL (Intruksi
Kerja) untuk masing-masing Krakatau Steel
Group.

3. Aplikasi TJSL dan membuat sample data
untuk sosialisasi.

4. Mempersiapkan tool
sosialisasi.

PENGABDIAN

book untuk peserta

HASIL DAN PEMBAHASAN PENGABDIAN
KEPADA MASYARAKAT

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat ini
memiliki target untuk memperkenalkan
kepada Krakatau Steel Group tentang penggunaan
aplikasi  TJSL  yang  bertujuan  untuk
mengotomatisasi administrasi kegiatan Program
Pendanaan UMK dan Non PUMK. Dengan
menggunakan aplikasi TISL akan lebih efektif dan
efisien sehingga perusahaan dapat lebih fokus
pada pelaksanaan program.

Sebelum melakukan sosialisasi maka yang perlu
di persiapkan adalah melakukan instalasi dan
konfigurasi aplikasi dengan cara pengecekan
perangkat pendukung, yang dibutuhkan sebagai
berikut :

Tabel 1. Hardware Spesification

No Deskripsi Minimum Spesifikasi
1  Prosesor Intel Xeon QuadCore
X3430, 2.4GHz, 8Mb
Turbo
2 L2 Cache 2GB
Memory
3 Memory /
RAM 8 GB
4  Internal SATA 1TB
Storage
5  Optical
Media DVD RW
6  Network
Interface 2 x 10/100/1000 Mbp
Card

Instalasi dan konfigurasi akan dilaksanakan pada
mesin server yang tersedia. Instalasi yang
dilakukan adalah :

a. Sistem operasi server Linux CentOS 64 bit;

b. Server basisdata PostgreSQL;

c. Script engine PHP 5;

d. Webserver Apache;

e. Aplikasi, berikut dengan  konfigurasi
optimalnya;

f.  Setting firewall, security, dll sesuai dengan
kebutuhan;

Konfigurasi aplikasi yang meliputi penentuan
COA, penentuan user pengguna, langkah-langkah
approval dan lain-lain.

Setalah instalasi dan konfigurasi selesai maka
dilanjutkan dengan pengetesan dan uji coba
aplikasi dan perangkat keras tersebut.

Migrasi data adalah bagian penting dalam
sosialisasi suatu aplikasi. Keberhasilan dalam
migrasi data akan menjamin kontinuitas
manajemen operasional yang mempergunakan
aplikasi baru tersebut. Migrasi data akan
dilaksanakan untuk seluruh data awal yang telah
terverifikasi kebenaran serta kelengkapannya.
Data yang akan dimigrasikan adalah data mitra
binaan, realisasi penyaluran, piutang, angsuran,
saldo awal buku besar, dan lain lain.
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Kegiatan yang dilakukan

pelaksanaan migrasi data adalah :

a. Penyerahan data-data transaksi dan referensi
TJSL

b. Pembersihan data oleh pelaksana pekerjaan
utuk menyesuaikan dengan struktur data pada
database aplikasi.

c. Pemasukan data ke dalam database.

d. Pengujian hasil migrasi data.

Master Data yang dibutuhkan sebelum dilakukan

tahapan akhir adalah data jenis sektoral dan Chart

Of Account :

Tabel 2. Jenis Sektoral Pendanaan PUMK
No Keterangan
1 Sektor Industri

Sektor Perdagangan

Sektor Pertanian

Sektor Peternakan

Sektor Perkebunan

Sektor Perikanan

Sektor Jasa

pada tahapan

N[OOI WIN

Tabel 3. Jenis Sektoral Bantuan Sosial
No Keterangan
1  Pilar Pembangunan sosial
2  Pilar Pembangunan Lingukungan
3 Pilar Pembangunan ekonomi
4  Pilar Pembangunan hukum dan
tata kelola

Tabel 4. Jenis Sektoral Bantuan Sosial

No Kode Akun Deskripsi Akun

1 10.0000.0000 AKTIVA
11.0000.0000 AKTIVA LANCAR
11.1000.0000 Kas dan Setara Kas
11.1100.0000 Kas
11.1110.0000 Kas - PUMK
11.1120.0000 Kas - Bantuan sosia

OO |WIN

Tahapan terakhir adalah training dan sosialisasi
dilakukan untuk menjelaskan secara rinci tentang
aplikasi yang dikembangkan mulai dari fitur-fitur
/ fungsi, administrasi sistem, arsitektur, petunjuk
instalasi, petunjuk pemeliharaan. Counterpart
diharapkan berasal dari unit teknologi informasi
Krakatau Steel Group. Sedangkan training atau
pelatihan disediakan untuk pengguna aplikasi (end
user) baik itu pengelola maupun penerima
bantuan.

Dalam sosialisasi tersebut yang akan disampaikan

adalah fitur-fitur dari aplikasi TISL diantaranya :

1. Program Pendanaan Usaha Mikro Kecil
(PUMK)

Survey H Input Hasil Survey |

Simulasi Perhitungan
Pinjaman

T Persetujuan
Kelayakan .

Realisasi / Akad Generate Jadwal
Kredit Pembayaran

Input Pencairan H Posung{urnal }
Pencairan @

Input Penerimaan
Pembayaran

Penerimaan
= m

’ K;Iebihan

| Monitoring

Reschedule /
Penyelesaian Hutang
Bermasalah

| =

Gambar 1. Flow Proses Pendanaan PUMK
2. TJSL /uBantuan

InthumnMan PmmnsﬂmH hpmu:slls;:m|

| Kelayakan H |

Posti I
Input Pencairan AR |
Pencairan e
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Gambar 2. Flow Proses Bantuan TJSL
3. Transaksi / Akuntansi TJSL

‘ Kas / Bank

Update Kolektabilitas
Akhir Bulan

Input Transaksi :
PK, BL, CSR

Jurnal Umum

Gambar 3. Flow Transaksi Akuntansi TJSL
4. Rencana Kerja Anggaran (RKA)

Tutup Buku Akhir
Bulan

Zr®»0T>rrrmo

¥
Tutup Buku Akhir
Tahun

Pengaturan Bagan
Akun

Review Realisasi
RKA tahun

berjalan

Gambar 4. Flow RKA
5. Administrasi Sistem
a. User Management (User, Role, Staff)
b. Applicatiion Module (Cabang, Akun,
Closing period, Kolektibilitas).
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Sosialisasi penggunaan aplikasi TJSL
disampaikan kepada penerima bantuan mulai dari
login, seperti berikut :

.............

l

Gambar 5. Tampilan Utama

&y TISL

by £ KRAKATAU STEEL

Sistel
Transaksi ‘ RKA ‘ Req
| |

Apl Pengajuan Mitra Binaan

Gambar 6. Pengajuan Kemitraan

Gambar 7. Tampilan Pengajuan Kemitraan

KESIMPULAN

Sosialisasi  penggunaan aplikasi TJSL ini
menggunakan metode pelatihan secara langsung
serta  dokumen cara penggunaannya (user
manual). Tujuan dari sosialisasi tersebut adalah
untuk memastikan bahwa semua pihak yang
terlibat dalam program bantuan sosial dari
perusahaan memahami dan dapat menggunakan
aplikasi tersebut dengan baik untuk kepentingan
semua pihak yang terlibat.Dan selain itu pula
bahwasannya aplikasi TIJSL untuk bantuan sosial
ini dapat berkonsolidasi dengan Krakatau Steel
Group.

Agar sosialisasi ini dapat diterapkan dengan baik
maka selain dengan pelatihan, perlu adanya
banner-banner dan video tutorial penggunaan
aplikasi TJSL.
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